AZIENDA ENERGIA e GAS Soc. Cooperativa

Tel. 0125.48654 Fax 0125.45563

P.IVA/C.F. e Registro Imprese Torino 00488490012
R.E.A. 27117 - Iscrizione Albo Cooperative A105078
e-mail: info@aegcoop.it

+ EG

COOPERATIVA

SEGNALAZIONE GUASTI ED EMERGENZE:
|l pronto intervento per segnalazione di fuga GAS, irregolarita o interruzione
nella fornitura, & GRATUITO ed attivo 24 ore su 24, tutti i giorni dell'anno.
CONTATTI UTILI

CENTRO SERVIZI ON-LINE: www.aegcoop.it

SERVIZIO CLIENTI NUMERO VERDE: 800 213565 Dati, ﬁscﬂ Ll:

e di vestdenza
~ dell’tntestatario

P DATICLIENTE 4 Y
MARIO ROSSI _/(/

VIAROMA 7

10015 IVREATO

Codice Fiscale: RSSMAR00S005000S
Codice PIN: ABCDEFGHIJK ~. ™
Codice Cliente: 123456789

ai servizl online

\ . s codice tdentificativo del/Cliente
“ p RIEPILOGO CONTRATTO - QUADRO SINTETICO \
Indirizzo di fornitura VIAROMA 7
10015 IVREA TO
Utenza G123456789
Contratto 123456789 del 25/10/04

CIVILI TUTELA - PIENA
25/10/04

Tipologia cliente
Data di attivazione
della fornitura
Frequenza fatturazione
Matricola misuratore
Classe del Misuratore
Tipologia d'uso

~ 02 -BIMESTRALE
98765
G4
Risc.indiv.+cottura e/o acqua calda
sanitaria
C3E1

Profilo di prelievo

PDR 00000000000000 Y,
PCS (Coeff. P) 39,0829 Dati teenict
Cadice REMI 12345678 ,

Coeff. Correttivo (C) 1,018219 '(:DW\"’tu“m
Consumo Annuo (Smc) 2.287,647173

Bonus Sociale Nessun Bonus Attivo

N
Codice Loentificativo
del punto di consegna

N A

> RIEPILOGO SPESE Y
Spesa per la materia gas naturale 202,23 €
Spesa per il trasporto e la gestione del contatore 99,16 €
Spesa per oneri di sistema 28,32 €
Ricalcoli ™~ -87,32 €
Altre partite ~J -3,23 €
Bonus Sociale Prospetto riepilogativo 0,00€
IVA deali Lnmporti 51,80 €
Totale imposte gt tmporte 142,45 €

(085¢€

Costo medio unitario della bolletta
Costo medio unitario della spesa per la materia

gas naturale (0,30 € }
RIEPILOGO ALTRE PARTITE I
Descrizione Importo
Quota annuale per | assicurazione contro rischi 0,50 €
derivanti dall uso del gas
Qstorno soci 2015 -3,735
/P COMUNICAZIONI ISTITUZIONALI (GAS) \

Comunicazioni Istituzionali
Sul nostro sito internet (Area Download) & consultabile il Glossario predisposto
dallAEEGSI| come da Del. 501/2014

Sede Legale e Operativa: Via dei Cappuccini, 22/A - 10015 IVREA (TO)

Codice pey L'accesso

MERCATO LIBERO
Codice Utenza

——
G123456789

Codice Ldentificativo della fornitura. Q"’j
Dato necessario per la comunicazione
della lettura via SMS

/""""m~> ndirtzzo di speoliziowe

della bolletta
MARIO ROSSI
VIA ROMA 7
10015 IVREATO
ITALIA /

Nuwero Loentificativo
bolletta, data emissione e
periodo di riferimento

» FATTURA PER LA FORNITURA DI GAS

N.1234567898 del 17/03/2017
Periodo di riferimento 16/12/16 - 27/02/17

—

> SCADENZA \\ N Termine di
pagamento
14/04/2017

——
P IMPORTO
Euro 433,41 Totale da
- \M"? pagare

/"> MODALITA' DI PAGAMENTO

LA PRESENTE FATTURA E' IN PAGAMENTO PRESSO J

BANCA UNICREDIT SPA

Modalita di pagamento scelta.
b:} n qualsiast momento &
P RIEPILOGO IVA

possibile variare la wodalita

Totale Imponibile al 10% 27473 €
Totale IVA al 10% 2747 €
Totale Imponibile al 22% 110,11 €
Totale IVA al 22% 24,22 €
Totale Imponibile Altre Partite al 22% 0,50 €
Totale IVA Altre Partite al 22% 0,11€
Escluso Art. 2/3 DPR 633/72 -3,73 €
Totale Bolletta 43341 €
Totale a Pagare 433,41 €

Per il dettaglio importi si rinvia alle specifiche sezioni anche ai fini IVA.

Rapporto tra quanto complessivamente dovuto
(al netto di “Altre partite”) e i SMC fattwrati. (*)

P Rapporto tra quanto dovuto per La voce “Spesa per
la wmateria gas naturale” e L SMC fatturati. (**)

: S
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Servizio: Gas Metano
LETTURE E CONSUMI

S Riepilogo letture
e consuml fatturati

Matricola Data Origine ~ Giorni Valore Lettura

98765 Lettura al 15/12/16 Autolettura 21.527

98765 Lettura al 13/02/17 Effettiva 60 22.194
Consumo el 679,152073 SMC

98765 Lettura al 27/02/17 o Autolettura 14 22.296
Consumo 103,858338 SMC

Consumo rilevato
dal contatore

Consumo U.C.
Consumo Anno Solare

RICALCOLI

< (effettiva o autolettura)
769.000000,)
601,903192 Consumo Annuo

Tipologia di lettura

R —
] ;01821 9
1.660,000000

Coefficiente C

Presunto

Totale consumo fatturato

Consumo Fatturato

<
E 783,010@

Periodo di riferimento
Motivo

Importo (€)
Consumo (Smc)

Dal 16/12/16 al 31/12/16

Importi gia contabilizzati in bollette precedenti
-87,32
-147,641755

Coefficente che converte consumo misurato
A dal contatore (che risente di pressione e di

Ariepilogo di conguagli temperatura) nell’unitd di miswra utilizzata

DETTAGLI ACCISE E ADDIZIONALLI

e ricaleolt, se presewti

per la fatturaziowe, standard wmetro cubo

€/SMC SMC €
Imposta Regionale Piena dal 16/12/16 al 31/12/16 0,02580000 181,107219 4,67
Imposta Regionale Piena dal 01/01/17 al 31/01/17 0,02200000 120,000000 2,64
Imposta Regionale Piena dal 01/01/17 al 31/01/17 0,02580000 230,895238 5,96
Imposta Regionale Piena dal 01/02/17 al 13/02/17 \\ 0,02580000 147,149616 3,80
Imposta Regionale Piena dal 14/02/17 al 27/02/17 0,02580000 103,858338 2,68
Imposta Erariale Piena dal 16/12/16 al 31/12/16 \\ 0,18600000 181,107219 33,69
Imposta Erariale Piena dal 01/01/17 al 31/01/17 4 0,04400000 120,000000 5,28
Imposta Erariale Piena dal 01/01/17 al 31/01/17 ‘o . 0,17500000 230,895238 40,41
Imposta Erariale Piena dal 01/02/17 al 13/02/17 Riepilogo Limposte 0,17000000 18,044854 3,07
Imposta Erariale Piena dal 01/02/17 al 13/02/17 0,17500000 129,104762 22,69
Imposta Erariale Piena dal 14/02/17 al 27/02/17 0,17000000 103,858338 17,66
Restituzione Imposta Regionale Piena dal 16/12/16 al 31/12/16 0,02580000 -147,641755 -3,81
Restituzione Imposta Erariale Piena dal 16/12/16 al 31/12/16 0,18600000 -147,641755 -27.,46

Grafico riguardante lo storico dei consumi
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221

421

269

224 188

679

0

11,319201 7,418453

11/09/2015 28/10/2015 28/12/2015 29/02/2016 28/04/2016 05/05/2016 28/06/2016 30/08/2016 28/10/2016 15/12/2016 13/02/2017 27/02/2017

(*) ATTENZIONE: nown corrisponde al costo per SMC effettivo risentenodo della presenza di quote fisse, di
corrispettivi differenziati per scaglioni e eventuali ricaleoli

(**) ATTENZIONE: now corrisponde al costo del SMC effettivo risentendo della presenza di quote fisse e di
corrispettivi differenziati per scagliont
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Fattura Numero: 1234567898 - Codice Utenza(G123456789- Data Emissione 17/03/2017

Quadro di Dettaglio

Unita di Prezzi unitari Quantita Importo  Rif. IVA

misura
TOTALE SPESA MATERIA GAS NATURALE 168,51
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota Fissa Vendita €/GG 0,16342470 31,000000 5,07 22%
Dal 01/02/17 al 27/02/17 Quota Fissa Vendita €/IGG 0,16342470 27,000000 4,41 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Compon. Materia Prima GAS €/Smc 0,18974900 147,641755- 28,01- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Compon. Materia Prima GAS €/Smc 0,18974900 181,107219 34,36 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Compon. Materia Prima GAS €/Smc 0,22042780 350,895238 77,35 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Compon. Materia Prima GAS €/Smc 0,22042780 129,104762 28,46 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Compon. Materia Prima GAS €/Smc 0,22042780 18,044854 3,98 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Compon. Materia Prima GAS €/Smc 0,22042780 103,858338 22,89 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Sconto Soci €/Smc 0,02032900- 147,641755- 3,00 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Sconto Soci €/Smc 0,02032900- 181,107219 3,68- 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Sconto Soci €/Smc 0,02032900- 350,895238 7,13- 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Sconto Soci €/Smc 0,02032900- 129,104762 2,62- 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Sconto Soci €/Smc 0,02032900- 18,044854 0,37- 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Sconto Soci €/Smc 0,02032900- 103,858338 2,11- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. GRAD - Oneri di gradualita €/Smc 0,00570000 147,641755- 0,84- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 GRAD - Oneri di gradualita €/Smc 0,00570000 181,107219 1,03 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 GRAD - Oneri di gradualita €/Smc 0,00570000 350,895238 2,00 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 GRAD - Oneri di gradualita €/Smc 0,00570000 129,104762 0,74 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 GRAD - Oneri di gradualita €/Smc 0,00570000 18,044854 0,10 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 GRAD - Oneri di gradualita €/Smc 0,00570000 103,858338 0,59 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Quota CPR €/Smc 0,01600000 147,641755- 2,36- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Quota CPR €/Smc 0,01600000 181,107219 2,90 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota CPR €/Smc 0,00840000 350,895238 2,95 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota CPR €/Smc 0,00840000 129,104762 1,08 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota CPR €/Smc 0,00840000 18,044854 0,15 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Quota CPR €/Smc 0,00840000 103,858338 0,87 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. QVD 4° Scaglione €/Smc 0,00794600 147,641755- 1,17- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 QVD 4° Scaglione €/Smc 0,00794600 181,107219 1,44 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 QVD 1° Scaglione €/Smc 0,00794600 120,000000 0,95 10%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 QVD 2° Scaglione €/Smc 0,00794600 230,895238 1,83 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 QVD 2° Scaglione €/Smc 0,00794600 129,104762 1,03 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 QVD 3° Scaglione €/Smc 0,00794600 18,044854 0,14 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 QVD 3° Scaglione €/Smc 0,00794600 103,858338 0,83 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. CCR - Quota Costi Approv. €/Smc 0,02942150 147,641755- 4,34- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 CCR - Quota Costi Approv. €/Smc 0,02942150 181,107219 5,33 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 CCR - Quota Costi Approv. €/Smc 0,02933640 350,895238 10,29 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 CCR - Quota Costi Approv. €/Smc 0,02933640 129,104762 3,79 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 CCR - Quota Costi Approv. €/Smc 0,02933640 18,044854 0,53 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 CCR - Quota Costi Approv. €/Smc 0,02933640 103,858338 3,05 22%
TOTALE SPESA TRASPORTO E GESTIONE DEL CONTATORE 70,89
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Quota Trasporto - QT €/Smc 0,04331730 147,641755- 6,40- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Quota Trasporto - QT €/Smc 0,04331730 181,107219 7,85 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota Trasporto - QT €/Smc 0,04559750 350,895238 16,00 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota Trasporto - QT €/Smc 0,04559750 129,104762 5,89 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota Trasporto - QT €/Smc 0,04559750 18,044854 0,82 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Quota Trasporto - QT €/Smc 0,04559750 103,858338 474 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Quota variabile distr. T3 4° sc¢ €/Smc 0,07204600 147,641755- 10,64- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Quota variabile distr. T3 4° sc €/Smc 0,07204600 181,107219 13,05 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota variabile distr. T3 2° sc €/Smc 0,08189300 230,895238 18,91 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota variabile distr. T3 2° sc €/Smc 0,08189300 129,104762 10,57 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota variabile distr. T3 3° sc €/Smc 0,07495400 18,044854 1,35 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Quota variabile distr. T3 3° sc €/Smc 0,07495400 103,858338 7,78 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Quota variabile RS 4° sc €/Smc 0,00152600 147,641755- 0,23- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Quota variabile RS 4° s¢ €/Smc 0,00152600 181,107219 0,28 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota variabile RS 1° s¢ €/Smc 0,00152600 120,000000 0,18 10%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota variabile RS 2° s¢ €/Smc 0,00152600 230,895238 0,35 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota variabile RS 2° s¢ €/Smc 0,00152600 129,104762 0,20 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota variabile RS 3° sc €/Smc 0,00152600 18,044854 0,03 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Quota variabile RS 3° sc €/Smc 0,00152600 103,858338 0,16 22%
TOTALE SPESA ONERI DI SISTEMA 23,26
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota fissa UG2 €/IGG 0,07400000- 31,000000 2,29- 22%
Dal 01/02/17 al 27/02/17 Quota fissa UG2 €/GG 0,07400000- 27,000000 2,00- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Quota variabile RE 4° sc €/Smc 0,01129200 147,641755- 1,67- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Quota variabile RE 4° sc €/Smc 0,01129200 181,107219 2,05 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota variabile RE 1° s¢ €/Smc 0,01129200 120,000000 1,36 10%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota variabile RE 2° sc €/Smc 0,01129200 230,895238 2,61 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota variabile RE 2° s¢ €/Smc 0,01129200 129,104762 1,46 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota variabile RE 3° s¢ €/Smc 0,01129200 18,044854 0,20 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Quota variabile RE 3° sc €/Smc 0,01129200 103,858338 1,17 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Quota variabile UG2 4° sc €/Smc 0,01730000 147,641755- 2,55- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Quota variabile UG2 4° sc €/Smc 0,01730000 181,107219 3,13 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota variabile UG2 2° sc €/Smc 0,03760000 230,895238 8,68 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota variabile UG2 2° sc €/Smc 0,03760000 129,104762 4,85 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota variabile UG2 3° sc €/Smc 0,02170000 18,044854 0,39 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Quota variabile UG2 3° sc €/Smc 0,02170000 103,858338 2,25 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Quota variabile UG3 €/Smc 0,00569900 147,641755- 0,84- 22%
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Dal 16/12/16 al 31/12/16 Quota variabile UG3 €/Smc 0,00569900 181,107219 1,03 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota variabile UG3 €/Smc 0,00569900 350,895238 2,00 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota variabile UG3 €/Smc 0,00569900 129,104762 0,74 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Quota variabile UG3 €/Smc 0,00569900 18,044854 0,10 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Quota variabile UG3 €/Smc 0,00569900 103,858338 0,59 22%
TOTALE IMPOSTE 122,18

Dal 01/01/17 al 31/01/17 Componente COL €/GG 0,02890410 31,000000 0,90 22%
Dal 01/02/17 al 27/02/17 Componente COL €/GG 0,02890410 27,000000 0,78 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Quota Fissa Distribuzione T1 €/GG 0,16064680 31,000000 4,98 22%
Dal 01/02/17 al 27/02/17 Quota Fissa Distribuzione T1 €/GG 0,16064680 27,000000 4,34 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Add Regionale 4°sc €/Smc 0,02580000 147,641755- 3,81- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Add Regionale 4°sc €/Smc 0,02580000 181,107219 4,67 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Add Regionale 1°sc €/Smc 0,02200000 120,000000 2,64 10%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Add Regionale 2°sc €/Smc 0,02580000 230,895238 5,96 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Add Regionale 2°sc €/Smc 0,02580000 129,104762 3,33 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Add Regionale 3°sc €/Smc 0,02580000 18,044854 047 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Add Regionale 3°sc €/Smc 0,02580000 103,858338 2,68 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Cong. Accisa 4° scaglione €/Smc 0,18600000 147,641755- 27 ,46- 22%
Dal 16/12/16 al 31/12/16 Accisa 4° scaglione €/Smc 0,18600000 181,107219 33,69 22%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Accisa 1° scaglione €/Smc 0,04400000 120,000000 5,28 10%
Dal 01/01/17 al 31/01/17 Accisa 2° scaglione €/Smc 0,17500000 230,895238 40,41 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Accisa 2° scaglione €/Smc 0,17500000 129,104762 22,59 10%
Dal 01/02/17 al 13/02/17 Accisa 3° scaglione €/Smc 0,17000000 18,044854 3,07 22%
Dal 14/02/17 al 27/02/17 Accisa 3° scaglione €/Smc 0,17000000 103,858338 17,66 22%
TOTALE ALTRE PARTITE 3,23-

Quota annuale per | assicurazione contro rischi derivanti dall uso 0,50 22%
del gas

Ristorno soci 2015 3,73- ESC2.3
TOTALE IMPONIBILE FORNITURA DI GAS METANO 384,84

IVA 10% su Imponibile di EURO 274,73 27,47

IVA 22% su Imponibile di EURO 110,11 24,22

TOTALE IMPONIBILE ALTRE PARTITE 3,23-

Escluso Art. 2/3 DPR 633/72 su Imponibile di EURO 3,73- 0,00

IVA 22% su Imponibile di EURO 0,50 0,11

TOTALE FATTURA (IMPONIBILE + IMPOSTA) 433,41

TOTALE A PAGARE 433,41
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(FATTURA: 1234567898 - Codice Utenza:G123456789- Data Emissione; 17/03/2017 )

COMUNICAZIONI

ORARIO SPORTELLI NUMERO VERDE 800 213565

IVREA Via Cappuccini 22/A dal lunedi al venerdi 8.30 - 12.30

SALUGGIA Centro Settia P.za Municipio mercoledi 14.30 - 17.00

LOCANA presso la Comunita Montana - Via Torino, 20 al primo e terzo mercoledi del mese 09.30 - 12.00
PUNTO SOCI

IVREA Piazza Ferruccio Nazionale (piazza di Citta), 5 dal lunedi al venerdi 9.00 - 12.30

AREA CLIENTI ON-LINE
E' possibile accedere alle funzionalita dell'area clienti on-line dal nostro sito www.aegcoop.it - sito commerciale (area clienti). Al primo accesso & ne-
cessario registrarsi indicando il seguente codice PIN ABCDEFGHIJK Successivamente sara da utilizzare la user e la password da voi creata.

MORA PER IL RITARDATO PAGAMENTO

In caso di ritardato pagamento verra addebitato nelle successive fatture, dalla scadenza al saldo, un interesse di mora pari a:

- per il Cliente domestico, al Tasso Ufficiale di Rifarimento (BCE) aumentato di 3,5 (tre virgola cinque) punti percentuali;

- per il Cliente non domestico, in applicazione al d.Igs. 231/2002, al tasso d'interesse del principale strumento di rifinanziamento della BCE applicato al-
la sua piu recente operazione di rifinanziamento effettuata il primo giorno di calendario del semestre in questione, maggiorato dei punti percentuali
stabiliti dal medesimo decreto legislativo.

MODALITA' DI PAGAMENTO

Il pagamento delle fatture dovra essere effettuato entro la data di scadenza riportata in fattura e secondo le seguenti modalita:

- presso il ns. sportello di Via Cappuccini 22 ad Ivrea (modalita gratuita di pagamento, lo sportello non é abilitato per il pagamento con carta di credito o
Bancoposta)

- presso il ns. Punto Soci di Via Ferruccio Nazionale (piazza di Citta) 5, pagamento solo tramite bancomat (modalita gratuita di pagamento, lo sportello
non é abilitato per il pagamento in contanti, con carta di credito o Bancoposta)

- presso la Sua banca con bonifico bancario (INTESA SANPAOLO SPA 1T67Y0306930540100000001472)

- presso gli Uffici Postali con l'allegato bollettino ¢/c/p sul ¢/c n® 13973102

Ai sensi dell'art. 1460 c.c., eventuali reclami o contestazioni non daranno diritto al Cliente di differire o sospendere i pagamenti, totali o parziali, sia di
fatture di fornitura che di interessi di mora, salvo quella parte degli stessi dovuta a manifesti errori di calcolo.

Ricordiamo che & possibile richiedere I'attivazione della domiciliazione bancaria (SEPA) scaricando il modulo sul nostro sito www.aegcoop.it - sito com-
merciale (area clienti - sez. modulistica).

In assenza di debiti aperti, l'importo della Nota di credito sara scalato sulle successive bollette in emissione.

In alternativa, per incassare eventuali rimborsi (importo da pagare in negativo) pud recarsi presso lo sportello di lvrea (importo massimo di 200,00 Eu-
ro) oppure comunicare le coordinate bancarie complete (IBAN).

L'eventuale rimborso sara effettuato SOLO nel caso in cui i suoi pagamenti risultino regolari.

S| RACCOMANDA DI CONSERVARE LE RICEVUTE DI PAGAMENTO DEGLI ULTIMI 5 ANNI.

BOLLETTE RATEIZZABILI:

Ai sensi del Testo Integrato Vendita di cui al d.I. 18 Giugno 2007 n. 73/07e successiva Delibera AEEGSI 19 luglio 2012 n°® 301/2012/R/eel sono rateiz-
zabili le bollette emesse nel caso di clienti domestici qualora la bolletta contenente ricalcoli sia superiore al centocinquanta per cento dell'addebito
medio delle bollette emesse sulla base di consumi stimati ricevute successivamente alla precedente bolletta contenente ricalcoli. Al di fuori di questi
casi, su richiesta del cliente finale, il Fornitore potra concedere la rateizzazione a propria discrezione con applicazione di interessi e spese di dilazione.
IMPORTANTE: FREQUENZA LETTURE

In assenza di lettura reale il AEG procedera ad una stima dei volumi utilizzando i profili di prelievo stabiliti dall AEEGSI (Autorita per 'Energia Elettrica il
Gas e il Sistema Idrico) e il consumo storico del cliente.

Il tentativo di lettura dei misuratori GAS da parte delle imprese di distribuzione viene effettuato con cadenza prevista dallAEEGSI (delibera
117/2015/R/gas):

- tutti i mesi per i clienti con consumi superiori a 5.000 smc/anno

- 3 volte I'anno: (i periodi non sono specificati in quanto dipende dal Distributore) per i clienti con consumi da 1.500 a 5.000 smc/anno

- 2 volte I'anno: (i periodi non sono specificati in quanto dipende dal Distributore) per i clienti con consumi da 500 a 1.500 smc/anno

- 1 volta I'anno: (i periodi non sono specificati in quanto dipende dal Distributore) per i clienti con consumi fino a 500 smc/anno

La invitiamo, in futuro, ad effettuare I'autolettura negli ultimi 5 gg del mese con riferimento alla periodicita delle fatture in modo da essere in linea tra le
quantita consumate reali e le quantita fatturate.

E' possibile trasmettere I'autolettura tramite SMS al n. 3401118346 inviando nel testo il codice utenza e la lettura separati da uno spazio.

STIMA DEI CONSUMI SU PROSSIMA EMISSIONE: Gentile Cliente, La informiamo che in assenza di autolettura nel periodo dal 26/04/17 al 30/04/17
AEG calcolera la prossima bolletta stimando alla data del 30/04/17.

COMUNICAZIONE Al CLIENTI: Sipossono riscontrare delle leggere differenze rispetto alla stima presente sulla bolletta precedente in quanto in base
alle Delibere 336/2015/R/gas e 229/2012/R/gas dell AEEGSI sono state aggiornate le seguenti informazioni:

- le percentuali per il calcolo delle stime valide per I'anno termico 2016/2017

- il volume annuo in base ai consumi della stagione termica 2016/2017

SEGNALAZIONE GUASTI ED EMERGENZE

Il Servizio di Pronto intervento & a cura del distributore RETI DISTRIBUZIONE , esclusivamente per segnalazione di fuga di gas, irregolarita, interruzio-
ne nella fornitura o altre situazioni di emergenza, contattare il Numero Verde gratuito 800.994.201. Note informative per i soci:

Tariffa scontata ai soci di Euro 0,020329/mc fino al 30/09/2017

E' possibile ritirare, presso |la sede sita in IVREA Piazza Ferruccio Nazionale (Piazza di Citta), 5 dal lunedi al venerdi 9.00 - 12.30, la tessera socio per
usufruire delle convenzioni.

INFORMAZIONI SULLE VOCI DELLA BOLLETTA

PCS:Potere Calorifico Superiore del gas, cioé la quantita di calore svilppata per effetto della combustione di un mc. Ai fini dell'applicazione tariffaria,
viene utilizzato il PCS dell'anno termico precedente del periodo 1° ottobre - 30 settembre.

Coefficiente C: & il coefficiente di correzione dei volumi ai fini tariffari ai sensi della Delibera AEEGSI| 159/08, applicato al misuratore NON dotati di ap-
parecchiatura per la correzione delle misure alle condizioni standard.

Le condizioni economiche di fornitura del gas naturale sono regolamentate dal’AEEGSI.

La tariffa di fornitura del gas & formata da diverse componenti:
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TARIFFE SERVIZI DI VENDITA

Componente Materia prima gas: € la componente CMEM ai sensi della Del. AEEGSI ARG/gas 64/09.

Componente CMEM: Componente a copertura dei costi di approvvigionamento del gas naturale nei mercati all'ingrosso.

Componente CCR: Componente a copertura dei costi delle attivita di approvvigionamento del gas naturale all'ingrosso, compreso il relativo rischio.
Componente GRAD: Componente per la gradualita nell'applicazione della riforma delle condizioni economiche del servizio di tutela.

Componente CPR: Componente a copertura del meccanismo per la rinegoziazione dei contratti pluriennali di approvvigionamento di gas naturale.
Componente applicata alle utenze appartenenti al Mercato Tutelato

Componente QVD:Componente relativa alla commercializzazione della vendita al dettaglio QVD. Si compone di una quota fissa ed una quota variabi-
le

TARIFFE SERVIZI DI RETE

Componente Tariffaria Distribuzione: La componente relativa al servizio di Distribuzione, misura e relativa commercializzazione (sulle reti locali) de-
terminata, ai sensi delle Del. n. ARG/gas 159/08 dellAEEGSI, e approvata dalla stessa con del. ARG/gas 79/09 & determinata per ambito. Si compone
di una quota fissa ed una quota variabile con validitd annuale (anno solare dal 01 gennaio al 31 dicembre). L'aggiornamento per I'anno 2017 & conten-
nuto nella Del. AEEGSI 775/2016/R/gas.

Componente GS Non Domestici: Alimenta il conto per la compensazione delle agevolazioni tariffarie ai clienti del settore GAS in stato di disagio.
Componente COL: Componente tariffaria a copertura maggiori oneri, denominata Canoni Comunali di concessione.

Quota Trasporto-QT: Componente relativa al servizio di Trasporto (sulle reti regionali e nazionali) ai sensi della Del. AEEGSI ARG/gas 64/09.
IMPOSTE

Accise: é I'imposta che grava sul gas da corrispondere all'Agenzia delle Dogane.

Addizionale Regionale: & l'imposta che grava sul gas da corrispondere alla Regione. differenziata a seconda dello scaglione: 1° e 2° scaglione lva
10%, dal 3° scaglione Iva 22% salvo applicabilita Iva agevolata.

Per ulteriori informazioni consulti il sito dell'Autorita www.autorita.energia.it o chiami il numero verde 800 166 654.

ASSICURAZIONE CLIENTI FINALI: Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione urbana o reti di trasporto, benefi-
cia in via automatica di una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della delibera 191/2013/R/gas dell 'Autorita per I'energia elettrica
e il gas. Per ulteriori informazioni si pud contattare lo Sportello per il consumatore di energia al numero verde 800.166.654 o con le modalita indicate
nel sito internet www .autorita.energia.it
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